
 
 
 

システム売買ルール作成・支援システム「相場の達人」 
サポート終了後に関しまして 

 
 
平素から当社製品をご利用頂きまして誠に有難うございます。 
 

2009 年 10 月 30 日（金）18 時をもちまして、本製品に関する各種お問い合わせを含め
たサポートを終了させて頂きます件に関しまして、現在、ユーザーの皆様からのお問い合

わせで、サポート終了後のパソコン故障による買い替え時の再インストールのご要望が御

座います。 
 

本件に関しまして、本来であれば完全にサポートは終了となっており、対応しかねるとこ

ろではありますが、長らくご愛用頂いている方々への弊社からの誠意と致しまして、既存

のユーザーの皆様に限り有償にて再インストール用ライセンスキーの発行をさせて頂く判

断と致しました。 
 

ライセンスキー 価格 備考 

再インストール用 ¥10,500-（税込） 
インストール等に関するサポートは

御座いませんので、自己責任にてご利

用頂く事が前提となります。 

 
以下の銀行口座へ上記費用をお振込み頂き、再インストール御希望のご連絡を頂ければ後

対応させて頂きます。 
 
振込先： 
三井住友銀行 神田支店 

普通口座 2341642 

株式会社マルチウェーブ 

 
また、無料データ配信サービスに関しまして、データ供給元の事情によりサポート終了前

ではありますが、現在配信がうまくできない状態になっております。申し訳御座いません

が、今のところ普及の目処が立っておりませんのでご了承頂きたく存じ上げます。 
 
「相場の達人」をご利用頂いているお客様につきましては、ご不便をお掛けいたしますが、



 
予めご了承の上、ご理解頂きますよう何卒宜しくお願い致します。 
 
2009年 10月 13日 
 

株式会社マルチウェーブ 
〒101-0048 
東京都千代田区神田司町 2-2-12 神田司町ビル 9F 
Tel: 03-3258-7080  Fax: 03-3258-7085 
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